
Desarrollo de políticas, 
prácticas e iniciativas para 

establecer relaciones 
sostenibles con los grupos 

de interés.

Condiciones para que el sistema de control 
interno, auditoría interna, gestión de riesgos 
(incluidos los factores ambientales y 
sociales) y las funciones de cumplimiento de 
la organización sean suficientes para 
garantizar la buena administración de los 
recursos, la efectividad de las operaciones, la 
precisión en los informes y el cumplimiento 
de las políticas y regulaciones..

Liderazgo y cultura necesaria para implementar 
una gobernanza de alta calidad, incluida la 
gobernanza de políticas y prácticas ambientales y 
sociales claves. Políticas y procedimientos que 
establecen los objetivos y principios que guían a la 
organización, incluyendo cuestiones de ética, 
conducta y aspectos ambientales y sociales. 

Fuentes: CEGC del CESA e IFC Grupo Banco Mundial

La información oportuna, de fácil
acceso, precisa, relevante, completa

Y factible para todos los grupos de
Interés de la institución.

Capacidad de supervisar la 
estrategia, la gestión de riesgos 
(incluidos los riesgos 
medioambientales y sociales) y el 
rendimiento de la organización 
condicionada a aspectos de 
sostenibilidad. Composición del 
Consejo, comité, roles, 
responsabilidades, conjuntos de 
habilidades, diversidad, proceso de 
nominación.
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