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ﬂ 1. Logistica e cadeia
de suprimentos
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‘ ~ Gestao da cadela de suprimentos/rede de valor

N

“...coordenacao sistémica, estratégica de operacoes tradicionais e
taticas dentro de uma organizac¢ao e entre organizagoes da mesma
cadeia de suprimentos, com o proposito de melhorar o desempenho
em largo prazo das organizacdes individuais e da cadeia de
suprimentos como um todo.” - Mentzer et al. (2001)
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> . Fluxos da Cadela de suprimentos

“... Com a tarefa de integrar unidades organizacionais conjuntamente com a
cadeia de suprimentos e coordenar os fluxos de material, informacao e
dinheiro para satisfazer a demanda do cliente final e melhorar a
competitividade de toda a cadeia.” — Stadtler, (2008)
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. O gue é a logistica?

« A logistica é parte da cadeia de suprimentos, que implica
planejar, implementar e controlar o fluxo e armazenamento
eficiente de bens, servicos e informacoes de uma origem a um
ponto de consumo, atendendo a requisitos dos clientes.

Estrategia de la cadena de suministro

Diseno de Locacidn - Te
Gestién de Planeacion

cadena de Transporte de , tari de la
suministro instalacs Inventarios demanda

=
Talento

Tecnologia Mercado
humano

Adaptado do Council of Logistics Management, (2001) o



‘ . Transporte de mercadorias

. Processo de movimento fisico de mercadorias, bens e carga
de um ponto de origem a um ponto de destino
usando um ou varios veiculos
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4 . Medidas de desempenho

.: Custos de servico
e Uso de veiculos "
e Disponibilidade de produtos ﬂqu&llﬂ que no se
e Rapidez e precisao nas 1.
entregas puede medir, no
e Cobertura geografica e S€ puﬁdﬁ mE__iDI'ELI‘,

numero de beneficiados

e Desperdicio, descartes e
nerdas de produto

e Rotacao do inventario


Presenter
Presentation Notes
“O que não se pode medir, não pode ser melhorado.”


4 2. Tendéncias




Os mercados emergentes (ME) crescem rapidamente
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P
1 71% da populacao mundial
vive com menos de USS$S10
por dia

Entregas frequentes em baixo volume —
Encomendas!

Redes de valor mais amplas

) Maiores custos logisticos
Fragmentacao

A Informalidade no campo e no comércio
O que, por que, como,

quando e onde?

< Poder aquisitivo s A distribui¢do urbana causa
> Densidade populacional consumidor 13% do congestionamento

: Pc.)lltlcas. mundial
publicas ruins

e

@[‘@D’@{tﬁw@g infraestrutura
logisticos >
nos MEs FnLR >

Fonte: Rivera, Mejia-Argueta & Amorocho-Daza, (2018) ‘
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< . Desperdicio e descartes/perdas de alimentos
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' 45 mi toneladas —50% 15 mi—26%

41 mi toneladas — 38%

\’ 127 mi toneladas — 34% 36 Mi—385%

10 mi— 83%

o

860 kg CO,— 6%
540 kg CO, — 17%

570 kg CO, — 22%

Fontes: Food Bank, (2006); Oxfam, (2011); FAO, (2012; 2016, 2018); USDA (2017) e ’
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Seguranca
alimentar

A
Severa

Inseguranca alimentar (1A)

5K m de pessoas :
(426m LAC) USS3,75{dla
(USS2,98/dia LAC)

;'ezsic'ia”;‘ de US$2,33/dia
aamiac)  (USS2,83/dia LAC)
746K m USS0,79/dia
pessoas (USS1,06/dia LAC)
(62 m LAC)

Food and Retail Operations Lab
Fonte: FAOQ, (2020) ‘ ~



‘ . As redes alimentares atuais se baseilam em movimentar
Inventarios e em um grande numero de intermediarios
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Oportunidades para
ops. logisticos 3PL, —
4PL e planejadores

&

Fontes: Martinez and Stewart, (2013); Dreyer et al. (2014); Dani, (2015); Murrarv, (2017) I
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Analise custo-beneficio
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' P Descricao da planilha de Excel

| .
Que tipo de
veiculo é melhor?

Isso mudaria a
decisdo se a
demanda variasse?

Quantos veiculos
deve-se terem 3
anos?

Pequeno x

“qu Otimista x mais
meédio x grande

provavel x
pessimista

Investir x alugar

Retorno sobre o
investimento

periodo de Desempenho
retorno economico
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Desempenho >
econémico

Comprar ou subalugar
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4 . Trade-offs: Frota de veiculos

~

+ Custo 3%
+1 veiculo

_/ A

Beneficio

| Reatividade

Flexibilidade
Inventarlo/

dg‘qu[dlcm
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4 . Trad e- OffS . CO m p rar ou al U g ar?

Comprar

e Capacidade flexivel

e Maior fluxo de
caixa

+

e Maior controle
(disponibilidade)
e Investimento em longo prazo Tercelnzq_r

Food and Retail Opesations Lab ’



4 . Outros trade-offs importantes

Tarifa Tarifa por
mensal por capacidade
terceirizacao adicional

’ ’

Custo operativo Costo marginal

A0ri por
mensal proprio or
PToP subutilizacion

Oferecer
cobertura e
minimizar
riscos

’

Visibilidade e
sincronizagao

N
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< . Principais licdes

N

No ha uma formula unica que funcione para
todos os casos

P

12 aumentar a demanda com uma frota propria e
depois ganhar mais eficiéncia com a
terceirizacao eficientes com terceirizacao

12 expandir lentamente aos beneficiarios com
terceirizacao e depois atender com um-a“f.rd{}
propria para iniciar o servico

~—
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4 . Logistica e transporte colaborativo

Colaborac¢ao vertical

Colaboracgao externa de Colaboracio
interna do BANCO DACC

DE ALIMENTOS BoIaL 0 0:T\ (o0 horizontal

[ U U u \‘I; L '
A o and Retail Operations Lab
Adaptado de Barrat (2004)



‘ . Descricdo do caso

. e O banco de alimentos de Kinshasa precisa de orcamento
adequado para comprar veiculos; no entanto, a demanda
aumentou em 50% nos ultimos dois anos e se espera que
continue com a mesma taxa de crescimento pelos inshasa
seguintes cinco anos. O fornecimento de doacodes esta
garantido!

* Muitos dos doadores do banco (i.e., empresas e grandes
consorcios) contam com veiculos que usam 40%, além |
do que os centros de distribuicao e armazéns estao
localizados em zonas nas quais as instituicoes
beneficiarias do banco operam.

'”FéOD

e Desta maneira, certas instituicoes de desenvolvimento
humano tém capacidade instalada de sobra nas suas
frotas de coleta, que pode ser usada para atender outras
organizacoes.

Food and Retail Operations Lab



‘ . Regras e perguntas a serem respondidas

* Papeis: 1 porta-voz, 2 reporteres, 1 Quem deveria administrar os veiculos

3-4 "desafiadores”, 1 pessoa e quem deveria programa-los?
encarregada pelo tempo e

equipes de doadores, banco e

beneficiarios. 2. Quantos veiculos deveriam adquirir-se
e 5 minutos por pergunta para operagoes cor_uuntas e onde eles
 Em caso de perguntas, pecam deveriam estar localizados?

ajuda aos moderadores

e Quando terminarem os 15
minutos da atividade, vocés
voltarao a sala principal

(Mensagem em inglés: FGR@L
“Leave breakout room”) e >

3. Como mediriam o desempenho do
sistema de transporte colaborativo?
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4 ~ Por que isso € importante?

N

Redes tradicionais de Distribuicao colaborativa
distribuicao para 3 organiza¢oes entre organizacoes
&
# .... ......
"%
I.
; » 4 p e

. . - Depot, costumers and routes Firm 1 . . —+ Depot, costumers and routes Firm 2 . .' - # Depot, costumers and routes Firm 3

s wd “ L
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Logistica colaborativa em
bancos de alimentos

Bancos de
Alimentos

Recursos Recursos Recursos Recursos
K humanos provisiones financeiros Iogl'gticos
DN S 7

Beneficiarios

>
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45 Recomendacdes e
conclusoes
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> . Conclusiones del taller

N

 Combinar alternativas para tener mas ventajas

e Se debe contar con informacion confiable e
protocolos de recoleccion periddicos
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> . Conclusiones del taller

- Crea estrategias gana-gana WIN WIN

- Definir alianzas perdurables a largo
plazo que definan aspectos

, . , . , Valor
estrateglcos, tacticos e operatlvos

colaborativo

- Generar un esquema de evolucion
en el ambiente colaborativo

Niv el d e Food and Retail Operations Lab ’

colaboracion
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